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Temeljem Izjave o osnivanju od dana 12. travnja 2019. godine trgovatkog drustva "EKO
KONG" d.0.0. za komunalne djelatnosti, polaze¢i od nagela dobrog gospodarenja i dobrih
poslovnih obi&aja, primjerenog ponasanja i prirode rada u Drustvu, direktor Vlado Ivkovi¢,
dipl.oec donosi:

ETICKI KODEKS TRGOVACKOG DRUSTVA EKO KONG d.o.0. ZA
KOMUNALNE DJELATNOSTI NOVA GRADISKA

L OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Etigkim kodeksom trgovatkog drustva EKO KONG d.0.0. za komunalne djelatnosti,
Trg kralja Tomislava 1, Nova Gradiska (u daljnjem tekstu: Drustvo) utvrduju se
osnovna etitka pravila svih zaposlenika, radi utvrdivanja i promoviranja temeljnih
eti¢kih vrijednosti.

(2) Drustvo posluje u javnom interesu, posebice po3tujuci i razvijajuéi osnovne vrijednosti
kao $to su praviénost, odgovornost, integritet, kvaliteta usluga, transparentnost,
poduzetnost, timski rad i druge vrijednosti.

(3) Eti¢ki kodeks postavlja opéa pravila ponasanja koja se ¢esto podrazumijevaju, ali se
razli¢ito tumade, ¢ime stvara preduvjete za trajni razvoj organizacijske kulture, svijesti
i zdravih odnosa. Od neprocjenjive je vaZnosti da ovaj eti¢ki kodeks bude osnovom
svakodnevnog postupanja kako bi se njegovim usvajanjem zapoc¢ela afirmacija najvisih
moralnih principa u medusobnim odnosima i ukupnom poslovanju Drustva.

II. TEMELJNA NACELA
(1) Temeljna nadela etickog ponaanja koja se promoviraju ovim Eti¢kim kodeksom su:

- Nacelo povjerenja i kolegijalnosti,

- Nagelo postivanja zakona i drugih propisa- nagelo zakonitosti rada i poslovanja,

- Nacelo postivanja integriteta i dostojanstva gradana i zaposlenika,

- Nagelo struénosti i odgovornosti te profesionalnosti u poslovanju,

- Nagelo timskog rada i profesionalne komunikacije,

- Naéelo uvazavanja potreba korisnika usluga i poslovnih partnera

- Nacelo kreativnosti i inovativnosti (kvaliteta) te izvrsnosti u poslovanju,

- Nacelo izbjegavanja i prevencije sukoba interesa,

- Nagelo odgovornog upravljanja imovinom, poslovnim financijama i postupkom
nabave,

- Nagelo povjerljivosti osobnih podataka i informacija u poslovanju

- Nagelo izbjegavanja primanja i davanja darova i/ili novca,

- Naéelo nulte stope tolerancije na konzumiranje alkohola za vrijeme radnog
vremena, '

- Nagelo zastite okoli$a i zdravlja ljudi.




III. PRIMJENA NACELA ETICKOG PONASANJA

Nadelo povjerenja i kolegijalnosti
Clanak 3.

(1) Ponadanje zaposlenika na radnom mjestu i izvan njega temelji se na uzajamnom
povjerenju i uvazavanju, korektnosti i potivanju osobnosti i dostojanstva suradnika.

(2) Uprava Drudtva obvezna je zaposlenicima osigurati i u€initi im dostupnima sve
podatke, informacije, sredstva i opremu potrebnu za kvalitetan rad te ih upoznati sa
svim internim propisima, standardima i postupcima potrebnim za kvalitetno obavljanje
poslova u skladu s zakonskim okvirima.

Nadelo postivanja zakona i drugih propisa — naéelo zakonitosti rada i poslovanja
Clanak 4.

(1) Svi zaposlenici Drustva duzni su pri obavljanju svojih radnih duZnosti ( poslova)
pridrzavati se zakona i drugih propisa, odredaba Eti¢kog kodeksa, opéih internih akata
Drustva i Ugovora o radu te primjenjivati i provoditi najvide struéne, poslovne i eticke
standarde i norme kako bi na takav naéin osigurali zakonitost u radu i poslovanju,
sukladno poslovnom ugledu Drustva.

(2) Zabranjeno je svako netoéno prikazivanje ¢injenica, prikrivanje i zadrZavanje podataka
i informacija kojima bi zaposlenici mogli ostvariti korist za sebe ili drugoga ili 3tetili
radu suradnika i interesima Drustva.

Nadelo poStivanja integriteta i dostojanstva gradana i zaposlenika
Clanak 5.

(1) Svaki zaposlenik u okvirima svoje nadleZnosti duzan je osigurati ostvarivanje prava,
postivanje integriteta i dostojanstva gradana i drugih zaposlenika bez diskriminacije ili
povlaséivanja po bilo kojoj osnovi.

(2) Svim zaposlenicima zajaméeno je pravo na privatnost.

(3) Zabranjena je svaka vrsta diskriminacije : spolna (neravnopravan tretman zaposlenika
s obzirom na spolne oznake), rodna (kada spolne oznake zadobiju drustveni znacaj i
znaCenje i prerastu u drudtveni standard ponasanja), dobna (kada se zaposlenici
Poslodavca diskriminiraju s obzirom na starost), nacionalna / etni¢ka (diskriminacija s
obzirom na narodnost pojedinca), profesionalna (visi ili nizi ugled pojedinih profesija),
obrazovna (zaprije¢enost pristupa nekim drudtvenim slojevima s obzirom na razinu
obrazovanja).

(4) Zaposlenik ima pravo na zastitu od spolnog uznemiravanja odnosno bilo kakvog oblika
ponasanja koje predstavlja verbalno, neverbalno ili fizi€ko ponasanje spolne naravi.

(5) Zaposlenik ima pravo na zastitu od uznemiravanja, odnosno ponasanja koje ima za cilj
ili stvarno predstavlja povredu dostojanstva zaposlenika, a koje uzrokuje strah te
neprijateljsko, poniZavajuée ili uvredljivo okruZenje.
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Nacdelo stru¢nosti i odgovornosti i profesionalnosti — nacelo profesionalnosti u
poslovanju

Clanak 6.

(1) Od svih zaposlenika se o&ekuje odgovorno, savjesno, profesionalno i eti¢no
ispunjavanje svih radnih obveza prema suradnicima, korisnicima usluga i ostalim
poslovnim subjektima.

(2) Zaposlenici duzni su izbjegavati bilo kakve aktivnosti koje bi mogle nastetiti njihovoj
struci, profesionalnosti i objektivnosti u radu te se suzdrzavati od aktivnosti koje su u
suprotnosti s interesima DruStva.

(3) Zaposlenici su duZni jedni prema drugima odnositi se s postovanjem, biti na
raspolaganju korisnicima usluga i ljubazno se ponasati prema njima, kao i prema svim
drugim osobama s kojima kontaktiraju prilikom obavljanja svojih poslova.

Nacéelo timskog rada i profesionalne komunikacije
Clanak 7.

(1) Zaposlenici su duzni poS$tivati i razvijati kulturu timskog rada te kontinuirano
medusobno, horizontalno i vertikalno, komunicirati medusobno se uvazZavajuéi i
profesionalno odnoseéi.

(2) Prilikom komunikacije zaposlenici su duzni se: suzdrzavati od bilo kojeg oblika
diskriminacije, izbjegavati poticanje ili $irenje glasina i ogovaranja, izbjegavati
stvaranje negativne radne atmosfere.

Nadelo uvaZavanja potreba korisnika usluga i poslovnih partnera

Clanak. 8.

(1) Odnosi s korisnicima usluga i poslovnim partnerima moraju se njegovati s najvisom
razinom postovanja i pravednosti.

(2) Odnosi s korisnicima usluga i poslovnim partnerima mora se zasnivati na
profesionalizmu, dostupnosti, ljubaznosti, ozbiljnosti, pouzdanosti i povjerljivosti.

(3) Zaposlenici su duzni postivati nacelo jednakosti postupanja prema svim gradanima,
korisnicima usluga i poslovnim partnerima bez diskriminacije ili povlaséivanja.

Nacéelo kreativnosti i inovativnosti — kvaliteta i izvrsnost u poslovanju

Clanak 9.

(1) Posebno se motivira i nagraduje kreativnost, inovativnost, zalaganje i poseban doprinos
svakog zaposlenika, a radi postizanja cilja poslovne izvrsnosti, efikasnosti i
efektivnosti.




Naéelo izbjegavanja i prevencije sukoba interesa

Clanak 10.

(1) Duznost zaposlenika je biti lojalan Drudtvu i ne smiju sudjelovati u aktivnostima koje
bi mogle dovesti do sukoba interesa.

(2) Zaposlenici su duZni izbjegavati svaki sukob interesa i po saznanju o moguéem
postojanju istoga odmah obavijestiti Upravu Drustva i Povjerenstva za eti¢nost.

(3) Uprava drustva uz prethodno pribavljeno misljenje Povjerenstva za eti¢nost odlucuje o
postojanju sukoba interesa u svakom pojedinom slué¢aju uzimajuéi u obzir sve okolnosti
pojedinog slucaja.

(4) U sluéaju postojanja sukoba interesa, Zaposlenik ée se izuzeti u predmetu u kojem nije
neutralan i to na vlastiti zahtjev ili temeljem odluke Uprave Drustva.

(5) Radi postizanja cilja prevencije sukoba interesa svaki zaposlenik duzan je Upravi
Drustva prijaviti €injenicu da on ili ¢lanovi njegove uZe obitelji imaju poslovne odnose
s Drustvom. Clanovima uZe obitelji smatraju se : braéni ili izvanbraéni drug, srodnici
po krvi u uspravnoj liniji i njihovi braéni drugovi.

Nadelo odgovornog upravljanja imovinom,
poslovnim financijama i postupkom nabave

Clanak 11.

(1) Zaposlenici su duzni §titi cjelovitost, integritet i sigurnost imovine drustva.

(2) Zaposlenici koji rade na poslovima upravljanja imovinom, financijskim poslovima i
poslovima nabave duZni su se pridrZavati dodatnih eti¢kih naéela prema specifiénim
standardima struke.

(3) Zaposlenici koji rade na poslovima iz st. 2. ovog ¢lanka duZni su izbjegavati sve
pokusaje utjecaja na donosenje objektivnih i nepristranih odluka te pri obavljanju
poslova postupati odgovorno i s paZznjom dobrog struénjaka.

(4) Poslovi nabave roba, usluga i radova obavljaju se prema naéelu osiguranja o&ekivane
vrijednosti za uloZeni novac.

Nacdelo povjerljivosti osobnih podataka i informacija u poslovanju

Clanak 12.

(1) Osobni podaci zaposlenika i kandidata za radna mjesta u Drudtvu kao i podaci i
informacije o korisnicima usluga, dobavlja¢ima i drugim poslovnim partnerima koji su
dobiveni izravnim ili neizravnim putem povjerljivi su i $tite se vaZeé¢im zakonskim
propisima i aktima Drustva.

(2) Zaposlenici su duzni u obavljanju svojih poslova ¢uvati poslovnu tajnu bez obzira na
nacin na koji su je doznali.

(3) Svi podaci o Drustvu, njegovim zaposlenicima, poslovnim partnerima, ugovorima,
proizvodima i postupcima povjerljivi su i mogu se koristiti samo za internu uporabu.
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(4) U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja u kojima predstavlja Drustvo, zaposlenik
je duZan paziti na ugled kako svoj tako i Drustva.

Nadelo izbjegavanja primanja i davanja darova i/ili novca

Clanak 13.

(1) Zaposlenici ne smiju primati darove od osoba s kojima su u poslovnom odnosu.

(2) Iznimno, ako se radi o prigodnim darovima simboli¢ne vrijednosti koji se u poslovnom
okruZenju smatraju uobi¢ajenim znakom paznje, primanje darova je dozvoljeno ako se
ne dovodi primatelja u obvezujuéu ovisnost 1 ako ne utje€e na sklapanje posla niti
stavlja davatelja u bilo kakav povlasteni polozaj.

(3) Obveze iz st. 1. i st. 2. ovog ¢lanka vrijede i davanje darova.

(4) NajstroZe je zabranjeno primanje i davanje novca i/ili protuusluga.

Nadelo nulte stope tolerancije na
konzumiranje alkohola za vrijeme radnog vremena

Clanak 14.

(1) Zabranjeno je konzumiranje alkohola za vrijeme radnog vremena u skladu s pozitivnim
zakonodavstvom Republike Hrvatske.

(2) Uprava drustva i zaposlenici mogu biti, u svakom trenutku, tijekom radnog vremena
podvrgnuti alkotestu u svrhu provjere postivanja st.1. ovog &lanka, a u skladu s vazeéim
pozitivnim propisima.

(3) Alkotest provodi zaduZeni zaposlenik Drudtva po nalogu Uprave uz prethodno
pribavljeno misljenje Povjerenstva za eti¢nost.

Nacéelo zastite okoliSa i zdravlja ljudi

Clanak 15.

(1) Zaposlenici su duzni prilikom obavljanja svojih radnih duznosti pridrZzavati se pravila
rada na siguran na€in i pri tome skrbiti se za osobnu sigurnost, sigurnost mjesta rada i
opreme, a Uprava Drustva je duZna osigurati uvjete za rad na siguran nagin.

(2) Svaki je zaposlenik u svome radu obvezan se brinuti o0 moguéem §tetnom utjecaju
radnog okoli3a na zdravlje ljudi, kao i radnih aktivnosti na okoli3.

IV. PROVEDBA ETICKOG KODEKSA I NADZOR
Clanak 16.

(1) U cilju stvaranja uvjeta za razvoj eti€¢kog ponasanja, Uprava Drustva duZna je osigurati
sve potrebito za provedbu ovog Eti¢kog kodeksa.
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(2) Svi zaposlenici Drustva duzni su, bez obzira na kojoj se poziciji nalaze i koje poslove
obavljaju, u svom radu pridrzavati se svih na¢ela ovog Eti¢kog kodeksa.

(3) Nepostivanje Etickog kodeksa predstavlja povredu radne obveze ovisno o tezini
odgovornosti.

Povjerenstvo za eti¢nost

Clanak 17.

(1) Povjerenik za etiku je neovisno radno tijelo koje prati primjenu Eti¢kog kodeksa u

Drustvu te:

- Promiée eti¢ko pona$anje u medusobnim odnosima zaposlenika te u odnosima
zaposlenika prema gradanima i korisnicima usluga,

- Zaprima prituzbe zaposlenika, gradana i korisnika usluga, ukljuéujuéi i sumnje na
korupciju,

- Provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe, podnosi pisano izvjese i
odgovor podnositelju prituzbe,

- lzdaje miSljenja, preporuke i upozorenja, povodom prituzbe ili n zahtjev
zaposlenika ili korisnika usluga, na zahtjev Uprave Drudtva, kao i na vlastitu
inicijativu.

- Vodi evidenciju o zaprimljenim prituZzbama,

Clanak 18.

(1) Povjerenstvo za etiku sastoji se od tri ¢lana, koji se imenuju iz redova zaposlenika
Drustva i to pisanom odlukom Uprave Drustva.
(2) Clan Povjerenstva ne moZe biti osoba za koju je utvrdeno da je prekrsila Eti¢ki kodeks.

Podnosenje prituzbe

Clanak 19.

(1) Korisnici usluga, poslovni partneri i gradani mogu Povjerenstvu za etiku podnijeti
prituZbu na ponaSanje zaposlenika Drustva, a za koje smatraju da je protivno
odredbama ovog Etickog kodeksa.

(2) Zaposlenici imaju pravo i duznost prijaviti neZeljeno pona$anje izravno nadredenih
osoba kao i drugih zaposlenika, a za koje smatraju da je protivno odredbama ovog
Etickog kodeksa.

(3) Uprava Drustva pri osiguravanju uvjeta za podnosenje prijava polazi od eti¢kog
nadela postenja i istinitosti, odnosno od pretpostavke da se prijava podnosi u dobroj
vjeri te da podnositelj prijave te da podnositelj prijave mora biti svjestan svojih
posljedica podnosenja laZne prijave.

(4) Podnosenje lazne prijave koju jedan zaposlenik Drudtva podnese prema drugom
zaposleniku, a za koju se utvrdi da je neosnovana i podnesena u zloj namjeri smatra se
krienjem Eti¢kog kodeksa.
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(5) Sa svim prituzbama ¢e se postupati uz zajamlenu za$titu tajnosti podataka o
podnositelju prijave.

(6) Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz prituzbe ¢uvaju se najduze 5(pet) godina od
dana zaprimanja prituzbe odnosno okonéanja eventualnog spora.

Clanak 20.

(1) Prituzbe se podnose Povjerenstvu za etiku osobno ili podtom na adresu: EKO KONG
d.o.0. za komunalne djelatnosti, Ul. Ljudevita Gaja 56, 35400 Nova Gradiska,
Povjerenstvu za etiku s naznakom "NE OTVARAJ".

(2) Prituzbe se mogu podnijeti i elektroniékom postom na e-mail: info@ekokong.hr

(3) Od povjerenstva za etiku mozZe se zatraziti miljenje u slutajevima dvojbe radi li se o
ponasanju ili radnjama suprotnima Etickom kodeksu.

Ispitivanje osnovanosti prituzbe

Clanak 21.

(1) Povjerenstvo za etiku provodi postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe te izraduje
izvjes¢e Upravi drustva o provedenom postupku.

(2) Povjerenstvo za etiku je najkasnije u roku od 30 dana od dana zaprimanja prituzbe
duZno je provesti postupak osnovanosti prituzbe te izraditi odgovor podnositelju
prituzbe, kojeg dostavlja Uprava drustva.

(3) Povjerenstvo za etiku duZno je provesti postupak ispitivanja osnovanosti prituzbe i u
slu¢ajevima anonimne prijave.

Clanak 22.

(1) U postupku osnovanosti prituzbe, povjerenstvo za etiku zatrazZit ¢e pisanu izjavu
zaposlenika na kojeg se prituzba odnosi, izjave drugih zaposlenika koji imaju
neposredno saznanje o sadrZaju prituZzbe, izvje$¢a nadleznih tijela u slu¢aju sumnje na
moguce poéinjenje kaznenog djela te druge radnje za utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja.

Clanak 23.

(1) Ukoliko Povjerenstvo za etiku u postupku ispitivanja prituZbe na temelju prikupljenih
dokaza ocijeni da su navodi prituZzbe osnovani, pisanim prijedlogom ¢e predloZiti
Upravi Drustva poduzimanje odgovarajuéih postupaka i radnji.

(2) Ukoliko Povjerenstvo za etiku utvrdi nepostojanje povreda Eti¢kog kodeksa, odbit ée
prituzbu te o tome, u pisanom obliku, obavijestiti podnositelja prijave.

(3) Na temelju dostavljenog prijedloga Povjerenstva za etiku, Uprava Drudtva moZe,
ovisno o teZini i vrsti povrede, pokrenuti postupak zbog povrede radne obveze iz radnog
odnosa i pisanim putem upozoriti zaposlenika na neeti¢no ponasanje i potrebu
pridrZzavanja odredaba Eti¢kog kodeksa.

(4) O provedenom postupku ispitivanja osnovanosti prituzbe te o donesenim zaklju¢cima i
odlukama Povjerenstvo za etiku vodi zapisnik koji, uz pisano izvjese i prijedlog
odgovara podnositelju prituzbe, dostavlja Upravi Drustva.




Clanak 24.

(1) Ovisno o vrsti i teZini povrede, za krienje odredbi etickog pona$anja mogu se izre€i
sljede¢e mjere:

- savjet,

- opomena,

- upozorenje,

- upuéivanje na edukaciju,

- zahtjev za ispravljanje uéinjene povrede ukljuéujuéi i naknadu $tete,

- otkaz s ponudom izmijenjenog ugovora,

- otkaz ugovora o radu.

(2) Tezina povrede iz st. 1. ovog ¢lanka utvrduje se u postupku koji provodi Povjerenstvo
za etiku, dok odluku o mjeri donosi Uprava Drustva na temelju prijedloga Povjerenstva
za etiku.

Rok za dostavu odgovora podnositelju prituzbe
Clanak 25.

(1) Uprava Drustva duZna je dati odgovor Podnositelju prituzbe u roku od 30 dana od
dana zaprimanja izvje3¢a ili prijedloga Povjerenstva za etiku te ga izvijestiti o
poduzetim radnjama.

(2) Podnositelj prituzbe ima pravo podnijeti prituzbu Povjerenstvu za etiku u roku 30 dana
od dana isteka roka za podnoSenje odgovora na prituzbu, odnosno od dana primitka
odgovora na prituzbu, u slu¢aju kad Podnositelj prituzbe nije zadovoljan odgovorom
Uprave ili izvje§¢em Povjerenstva za etiku.

Nadzor

Clanak 26.

(1) Postupanje Povjerenstva za etiku ne prije¢i provedbu mjera iz nadleznosti Uprave
Drustva u svezi s odgovorno$éu zaposlenika za povrede radnog odnosa, kao ni drugih
propisanih oblika odgovornosti zaposlenika te u svezi s unutarnjim nadzorom kad su
pojedinim pona8anjem ispunjene pretpostavke za provedbu tih mjera.

(2) Nadzor nad provedbom ovog Eti¢ckog kodeksa provodi Povjerenstvo za etiku, a o
uo¢enim povredama obavjestava Upravu Drustva.

(3) Povjerenstvo za etiku zaduZeno je za davanje tumacenja odredbi ovog Eti¢kog kodeksa.

Upoznavanje zaposlenika s etickim kodeksom
Clanak 27.
(1) Prilikom sklapanja novih Ugovora o radu Uprava Drudtva i jedan od ¢lanova

Povjerenstva za etiku duZni su upoznati nove zaposlenike s odredbama Eti¢kog
kodeksa. Sklapanjem ugovora o radu radnici prihvacaju i sve odredbe Eti¢kog kodeksa.
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(2) Nepridrzavanje odredbi Eti¢kog kodeksa predstavlja povredu radne obveze iz radnog
odnosa.

(3) Zaposlenici su duzni u dobroj vjeri provoditi i primjenjivati u svakodnevnom radu
nacela i odredbe ovog Eti¢kog kodeksa.

Javnost etickog kodeksa i stupanje na snagu

Clanak 27.

(1) Eti¢ki kodeks objavit ¢e se na internetskoj stranici i oglasnoj plo¢i Drustva.
(2) Prilog ovom Eti¢kom kodeksu &ini Obrazac za opis sludaja.
(3) Ovaj kodeks stupa na snagu s danom donosenja.

Dana 30.07.2020.godine, Nova Gradigka
UR.BROJ: 330/2020

KONG d.o.o. ' W ‘. .
Ezﬁ?munalne djelatnosti ,7—/-@/1)"'2'(1:0]".
NOVA GRADISKA .
Vlado Tvkovié, dipl.oec.
y
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EKO KONG d.o.0.

za komunalne djelatnosti

Trg kralja Tomislava 1

Nova GradiSka

OIB: 37927943647

IBAN: HR3623600001102391918
Tel: 035-362-588

E-mail: info@ekokong.hr

OBRAZAC OPISA SLUCAJA

Mjesto i datum:

Prilozi:
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Podnositelj:




